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信用保証書の電子交付について
当協会では、令和３年５月からインターネット上で電子署名を付与した電子保証書を金融

機関に交付する、信用保証書の電子交付サービスを行っています。電子化することにより、

紙媒体による交付に比べ、保証決定後の迅速な融資実行が可能となります。

令和５年５月１５日に群馬銀行、５月１７日に静岡中央銀行、６月１日に静岡銀行で開始

したことにより、あわせて２０金融機関に信用保証書の電子交付を行っています。

詳細や導入の検討につきましてはお気軽にお問合せください。

【お問合せ先】 総務企画課 044-211-0503

信用保証制度を理解していただくための取組みについて
当協会では、金融機関の皆様とより一層連携を深めるために、信用保証制度を理解してい

ただくための取組みを行っております。

担当者同士「顔の見える関係」を築き、保証利用における疑問点等を解消していただくた

めの「保証事務説明会」を開催しており、保証利用に関する手続きや各種保証制度の特長等

をご案内しております。

令和５年６月１６日までに、以下の金融機関にて説明会を開催しました。

また、令和５年４月１３日に、川崎信用金庫の2023年度新入職員研修において、信用補

完制度の仕組み等についてご説明しました。

説明会の開催方法等のご要望について柔軟に対応いたしますのでお気軽にお問合せください。

【お問合せ先】 企業支援課 044-211-0501
北支所企業支援課 044-850-0055

伴走支援型特別保証制度に係る「フォローアップ報告」提出
に関するお願い
伴走支援型特別保証制度は、金融機関から保証協会へのフォローアップ報告が定められて

います。１０月から３月に決算を迎えた事業者のフォローアップ報告は、７月中に当協会へ

提出いただきますようお願いいたします。

【お問合せ先】 経営支援推進課 044-211-0504

５月２６日 芝信用金庫 尻手駅前支店 ６月 ６日 川崎信用金庫 鹿島田支店

６月 ７日 三井住友銀行 川崎支店 ６月 ９日 川崎信用金庫 長沢支店

６月１４日 川崎信用金庫 御幸支店 ６月１６日 川崎信用金庫 武蔵小杉支店
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中小企業金融情報交換会議を開催しました

地域の中小企業支援機関が情報交換を行い、連携を深めることを目的とした中小企業金融

情報交換会議を令和５年４月２５日に開催しまし

た。

今回の会議では、各機関における令和４年度下

期の中小企業支援取組み実績及び今後の計画等に

ついて説明と意見交換を行いました。

（参加機関：川崎商工会議所、川崎信用金庫、株

式会社日本政策金融公庫川崎支店、川崎市経済労

働局金融課・経営支援課、株式会社ケイエスピー、

公益財団法人川崎市産業振興財団、川崎市信用保証協会）

ラジオ番組で紹介されました
令和５年５月３１日にかわさきFM「かわさきUPSTREAM」において、当協会が紹介され

ました。

当日はインタビュー形式で、当協会が行っている信用保証、創業支援等の取組みについて

ご説明しました。

ディスクロージャー誌を発行しました
「川崎市信用保証協会の現況２０２３」を発行しました。

令和４年度の業務実績の他、経営支援などの取組み等について掲載して

います。

なお、窓口での配布等に加え、ホームページにも掲載しております。

【お問合せ先】 総務企画課 044-211-0503
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保証協会団体信用生命保険に係る保険金請求の必要書類につ
いて

令和５年３月に保証協会団体信用生命保険金請求に係る必要書類が下記の通り変更されま

した。

変 更 前 変 更 後

死亡日が
保障（責任）
開始日※から
２年以内
の場合

【必要書類】

・日本生命所定の死亡証明書〈原本〉
・死亡の事実が記載されている住民票

〈原本または写し〉

・個人情報同意書
・償還予定表
・償還履歴表

【必要書類】

（不要）
（不要）

《新設》
・『厚生労働省所定の
「死亡診断書」（死体検案書）』

〈原本または写し〉

・個人情報同意書
・償還予定表
・償還履歴表

死亡日が
保障（責任）
開始日※から
２年超
の場合

【必要書類】

・死亡の事実が記載されている住民票
〈原本または写し〉

・個人情報同意書
・償還予定表
・償還履歴表

【必要書類】

・死亡の事実が記載されている住民票
〈原本または写し〉

《新設》
・『厚生労働省所定の
「死亡診断書」（死体検案書）』

〈原本または写し〉

・個人情報同意書
・償還予定表
・償還履歴表

死亡保険請求時提出書類【変更前・変更後 対照表】

（
い
ず
れ
か
）

◆請求内容等により、後日、原本または追加書類の提出をお願いする場合があります。

※保障（責任）開始日とは、新規加入の場合は融資実行日ですが、融資実行後加入となった場合は告知日
となります。なお、代表者変更等により被保険者の交替があった場合は新被保険者の告知日（告知有り
または残高５千万円超については生命保険会社が承諾した日）となります。
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 こんな方におすすめです！ 　・業種や業態転換、経営の多角化を図りたい方

　今回は 川崎市制度融資の事業展開・多角化資金 をご紹介します。

　と比べて減少した方であれば、信用保証料率が年0.225％～0.950％に軽減されます。
　方、直近６か月のいずれか１か月の売上高が新型コロナウイルス感染症の影響以前の売上高

　　詳細は企業支援課または北支所企業支援課にお問合せください。

 保証内容は？　　　保証限度額：3,000万円　 対象資金：運転資金及び設備資金　 
 　　　　　　　　　保証期間：運転資金7年以内、設備資金10年以内（据置期間2年以内）　

　　セーフティネットの認定を受けた方、新型コロナウイルス関連融資を利用したことがある

保 証 制 度 の ご 紹 介
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金融機関の皆様には、日頃より中小企業の円滑な資金調達等にご協力いただき、誠にあり

がとうございます。

この度、特にご貢献いただいた金融機関店舗に感謝状を贈呈しました。

神奈川銀行川崎支店[改] 横浜信用金庫市場支店
[承]

川崎信用金庫新城支店
[設]

川崎信用金庫大島支店
[創][連][設]

川崎信用金庫中野島支店
[S]

川崎信用金庫野川支店
[小]

川崎信用金庫向ヶ丘支店
[創][改]

川崎信用金庫梶ヶ谷支店
[S]

川崎信用金庫長沢支店
[承]

川崎信用金庫平間支店
[S]

城南信用金庫溝ノ口支店
[連]

城南信用金庫元住吉支店
[連]

川崎信用金庫本店営業部
[小]

川崎信用金庫大師支店
[小]

川崎信用金庫高津支店
[創][設]

川崎信用金庫鹿島田支店
[改]

信用保証を利用する皆さまへ

暴力団等の反社会的勢力とは取引いたしません！
川崎市信用保証協会は、反社会的勢力に関わる企業等は信用保証の対象としておらず、反社会的勢力とは一切

の関係を遮断します
※反社会的勢力とは
・暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業等
・暴力団員でなくなった時から5年を経過しない者
・暴力団等と密接な関係を有する者（いわゆる共生者、密接交際者）
・自ら又は第三者を利用して、暴力的な要求行為や法的な責任を超えた不当な要求行為等を行う者

※本所駐車場について
当協会本所には駐車場がございません。駐車場を

ご利用の場合は、川崎駅東口広場公共駐車場(アゼリ
ア駐車場)をご利用の上、担当者に駐車券をご提示く
ださい。

事務所のご案内

※無料シャトルバス（AM10：00～）について
乗り場：溝の口駅北口バスターミナル

9番乗り場「KSP行き」
※北支所駐車場について

当協会北支所の駐車場はＫＳＰ地下駐車場をご
利用の上、担当者に駐車券をご提示ください。

『起業家向け無料相談』窓口について

川崎市信用保証協会は、川崎市男女共同参画センター（すくらむ２１）と連携して、川崎
市内で創業を希望する方のご相談に対応するため『起業家向け無料相談』窓口を設置してお
ります。

9 00 17 00
1 45

お問合せ先
企業支援課 044-211-0501
北支所企業支援課 044-850-0055

川崎市信用保証協会「信用保証レポート」
通 巻 第106号 令和5年7月1日発行(奇数月発行）

発行者 川崎市川崎区日進町1番地66
川崎市信用保証協会


